1958 DENBUGUNE

TEDARIKCi DAVRANIS KURALLARI

GIRIS

Bu politika, Oztiryakiler'in tedarikgilerinden bekledigi sosyal, cevresel ve yodnetsel standartlari
belirler.

Sosyal, cevresel ve yonetsel standartlar ve uygulamalarda, Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler
Stzlesmesi, Uluslararasi insan Haklari Bildirgesi, ILO Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar
Bildirgesi, BM is Diinyasi ve insan Haklari Rehber ilkeleri ve OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi temel
alinmalidir.

Tedarikcilerimizin bu ilkeleri benimsemesi, surdurUlebilir is iliskileri kurmamiza ve kurumsal
degerlerimizi korumamiza yardimci olacaktir.

SIRKET TANIMI

1958 yilindan bugine endUstriyel mutfak Urlnleri sektoriine katma degerli Grlnler kazandiran
Oztiryakiler, 1600’den fazla calisani ile en genis Urlin yelpazesine sahip, 2500’den fazla cihaz ve
5000’i askin Urunuyle ulkemizde ve dunyada mutfaklarin proje ihtiyaclarina profesyonel ¢oztmler
sunan bir markadir.

Turkiye'de sektorinde en yuksek pazar payina sahip marka olmanin yaninda ayni zamanda
endustriyel mutfak kategorisinde ihracat lideri ve Turkiye’'nin en ¢ok Ulkeye ihracat yapan firmasi
Oztiryakiler, Ozti markaslyla 5 kitada 130’dan fazla lkenin mutfaklarina profesyonel cézimler
Ureterek tUm talep ve ihtiyaclarina cevap vermektedir.

Oztiryakiler olarak kaliteli irlin ve hizmet sunma misyonuyla musteri memnuniyetini dnceliklendiren
yaklasimimiz, tedarikgi iliskilerimizi de kapsar. Tedarikcilerimizle olan is birligimiz, karsilikli saygi ve
guven temeline dayanmaktadir.

INSAN HAKLARI VE GALISMA KOSULLARI

Tedarikcilerimiz  tim calisanlarinin insan haklarina saygi gosterdigini taahhtt etmelidir.
Oztiryakiler aynmecilik, zorla calistirma, gocuk isci calistirma, kélelik ve insan ticareti gibi uygulamalara
kesinlikle karsi olup sifir tolerans politikaslyla bu konudaki hassasiyetini géstermektedir. Tum
calisanlara sayglyla yaklasiimalidir; s6zIU, fiziksel veya cinsel taciz ile her tUrlu fiili veya tehdit iceren
siddet, zorballk, gézdagdi ve diger uygunsuz davranislara kesinlikle misamaha gosterilmemelidir.
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Tedarikgiler, ILO’ya uygun, calisanlarina adil ve insana yakisir calisma kosullan saglamalidrr. Bu,
uygun calisma saatleri, adil Ucretler ve tatil haklarinin saglanmasini kapsar. Calisanlarin saglik ve
gUvenligini korumak icin gerekli dnlemler alinmali; is saghgr ve guvenligi yasalarina uyulmalidir.
Calisanlarin is yerinde gulvenli bir ortamda calismasini saglamak tedarikgilerin sorumlulugundadir.
Oztiryakiler tesislerinde galisacak olan tedarikgi calisanlarinin firma icinde belirlenen tiim is saghg
guvenligi kurallarina uymalar zorunludur.

Tedarikgilerimiz, calisanlarinin mesleki gelisimlerini desteklemeli ve egitim firsatlarr sunmalidir.
Calisanlarin becerilerini gelistirmek hem bireysel hem de kurumsal blyume i¢in 6nemlidir.
Tedarikcilerimiz ise alim, terfi ve diger istihdam sureclerinde ayrimcilik yapmamalidir. Tum
calisanlara esit firsatlar sunulmali ve gesitlilik tesvik edilmelidir.

Tedarikgilerimiz calisanlarina irk, uyruk, cinsiyet, cinsel yonelim, yas, etnik kdken, din, engellilik
durumu, medeni durum veya diger kisisel 6zellikler temelinde haksiz muamelede bulunamaz. Her
bireye esit davraniimasi gerekmektedir.

Cocuk isci calistirmak kesinlikle yasaktir. Oztiryakiler, ILO'nun 138 sayill Asgari Calisma Yasina iliskin
ve 182 sayill En K&t Bigimlerdeki Cocuk isciliginin Ortadan Kaldinimasina lliskin Sézlesmelerine
uyulmasini, gocuk isciligin dntne ge¢cmek amaciyla calisanlarin yas ve kimlik dogrulamasi igin
onlemlerin alinmasini bekler. Tedarikgilerimizin bu hususlari strekli olarak takip etmesi
gerekmektedir. Aksi bir durumda Oztiryakiler sézlesmede belirtilen sartlari uygular.

Zorla galistirma, borg karsiligi calistirma kesinlikle yasaktir. Tedarikgilerimiz veya kullandiklart herhangi
bir calisan bulma araci, ¢alisanlarinin higbir kimlik belgesini rizalar olmadan tutmamali, galisanin
hareket 6zgUrligini hicbir sekilde kisittamamalidir. Is karsiiginda calisanlarindan Ucret, depozito
veya ipotek talep etmemeli, ddemelerinde kesintiye gitmemelidir.

Tedarikgilerimiz, calisanlarinin misilleme olmadan sikayet ve endiselerini bildirebilmeleri icin kendi
bildirim mekanizmalarini olusturmalidir. Bu sistem, ihlallerin sonuclarini azaltmaya ve benzer olaylarin
Onlenmesine destek olacaktir.

Tedarikgilerimizin, tim is sUreclerinde yiksek etik standartlara uymasi beklenmektedir. is etigi,
basarll is iliskilerinin temelidir.

Is iliskilerinin sonlandinimasi durumunda, tim taraflarn haklarina saygi gésteriimelidir. iletisim ve
seffaflik, bu strecte dnemlidir.

CATISMA MINERALLERI

Catisma mineralleri, 6zellikle catisma bolgelerinde yasadisi veya etik disi yontemlerle cikarilan ve
ticareti yapilan dogal kaynaklar olup Kalay, Tungsten, Tantal, Altin ve bunlarin tUrevlerinden
olusmaktadir. Bu mineraller sensdrler, pil ve ses sistemleri gibi elektronik parcalarin imalatinda
kullanilabilmektedir. Oztiryakiler catismalarin dolayli veya dolaysiz hicbir yoldan finanse eden
ve/veya finansmanina katkida bulunan her tirlU faaliyetten kaginir ve tedarikcilerinden de ayni
hususlara uymalarini bekler. Bu nedenle Catisma Minerallerinin kullanimini énlemek Uzere
gerekli dnlemlerin alinmasi beklenmektedir.
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CEVRE VE SURDURULEBILIRLIK

Cevre koruma surdurulebilirlik anlayisimizin dnemili bir parcasidir. Tedarikgilerimizden, cevreye duyarl
uygulamalar sergilemesi ve karbon ayak izin azaltiimasi konusunda calismalar yapmasi
beklenmektedir.

Tedarikgilerimiz cevre koruma ilkelerine bagl kalmali ve faaliyetlerinin cevre Uzerindeki etkilerini en aza
indirmek icin gerekli dnlemleri almalidir.

Tedarikgilerimiz faaliyet gosterdikleri Ulkelerdeki ¢cevre koruma yasalarina ve uluslararasi
duzenlemelere tam uyum saglamalidir. Bu, atik yénetimi, su kullanimi, hava kalitesi ve eneriji
tuketimi gibi konulari kapsar.

Tedarik¢ilerimiz strdurulebilir kaynak kullanimi ve Uretim sureglerini benimsemeli; dogal kaynaklari
israf etmeden kullanmalidir. Yenilenebilir enerji kaynaklarina yonelmeleri tesvik edilmelidir.
Tedarikgilerimiz atiklarin azaltimasi, yeniden kullaniimasi ve geri donutstirdlmesi konularinda surekli
calismalar yapmalidir. Tehlikeli atiklarin uygun bir sekilde yonetilmesi icin gerekli dnlemler alinmalidir.
Tedarikgilerimiz gevre dostu Urlin ve hizmetler sunma konusunda caba gdstermeli; bu tar drinlerin
gelistiriimesine yonelik yatinmlar yapmalidir.

Tedarikgilerimiz calisanlarini gevresel konular hakkinda bilgilendirmek ve egitmekle sorumiudur. Bu,
cevresel farkindalik olusturmayi ve strdurUlebilir uygulamalar tesvik etmeyi amaclar.
Tedarikgilerimiz c¢evresel etkilerini dizenli olarak izlemeli ve raporlamalidir. Bu, cevresel
performanslarini degerlendirmek ve iyilestirme firsatlarini belirlemek icin dnemlidir.

YASALARA UYUM

Tedarikcilerimiz, faaliyet gdésterdikleri tim yasal duzenlemelere ve yerel yasalarin gerekliliklerini
bilmek, takip etmek ve uygulamakla yukumltduir. Yasalara uyum, is iliskilerimizin temel
prensibidir. Tedarikgilerimiz gerekli tim resmi izinleri almalidir. Vergi ve gumrUk vergilerini
ddemeye, ihracat ve ithalat kontrol dlizenlemelerine, adil rekabet ve antitrost yasalarina
uymaya, yolsuzlugu ve kara para aklamayl énlemeye, sosyal ve cevresel standartlari
koruyan yasalara uymaya azami dikkat gdstermelidir.

ULUSLARARASI TICARI KONTROLLER, YAPTIRIMLAR VE AMBARGOLARA UYUM

Uluslararasi ticaret duzenlemelerine uyum, global bir firma olarak sorumlulugumuzdur.
Tedarikcilerimizin gecerli tum ticaret, ihracat ve ithalat duzenlemelerine uygun hareket
etmesi gerekmektedir. Tedarikgilerimiz GrUnlerin ithalati ve ihracati sirasinda gerekli belgeleri
(gumrik beyannameleri, sertifikalar, izinler vb.) eksiksiz ve dogru bir sekilde dizenlemelidir.
GUmrUk islemleri ve diger resmi slreclerde yasal gerekliliklere uyulmali, bu slreclerde
seffaflik saglanmalidir.
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Tedarikgilerimiz ticaret ambargolari veya kisitlamalari olan Ulkelerle is yapmaktan kaginmali; bu
konudaki guncel bilgilerden haberdar olmalidir.

Tedarikcilerimiz fikri- mUlkiyet haklarina saygi godstermeli, bu haklarin ihlaline neden olacak
davranislardan kacinmalidir. Patent, ticari marka ve telif haklari gibi konularda yasalara uygun
hareket edilmelidir.

VERI GizLiLiGi, FIKRi MULKIYET VE KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI

Tedarikgilerimiz, Oztiryakiler’e ait ticari sir, gizli bilgiler, fikri milkiyet haklari gibi tim bilgileri korumakla
yukimltdur. Bu bilgilerin izinsiz paylasimi kesinlikle yasak olup, paylasiimasi durumunda ciddi
sonuglar doguracaktir.

Oztiryakiler ile ilgili bilgilerin Gcincl taraflarla paylasimasi gerektigi durumda paylasim yapiimadan
once Oztiryakiler'in yazil onayinin alinmasi zorunludur.

Gizli bilgilere yénelik paylasim ihlali olmasi durumunda ihlallerin Oztiryakiler’e bildirimesi zorunludur.
Tedarikgilerimiz gizli bilgileri korumak igin fiziksel glvenlik, dijital givenlik, erisim kontrolleri ve veri
sifreleme gibi 6nlemleri almalidir.

Tedarikgilerimizle is iliskilerimiz sona erse dahi Oztiryakiler ile ilgili bilgi yUkimldliklerinin gecerliligi
devam edecektir. Is iliskisi sona erdiginde tedarikcilerimizin, gizli bilgileri geri iade etme veya giivenli
bir sekilde yok etme yukumilUlUkleri vardir.

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

Kisisel verilerin korunmasi, tUm is streglerimizde dnceliklidir. Tedarikcilerimizin, Avrupa Birligi Genel
Veri Koruma Tuzugu ile 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu dahil yirarldkteki tim veri
gizliligi mevzuatlarinda yer alan ilke, esas ve usullere uymalari gerekmekte ve bireylerin gizliliginin
saglanmasi beklenmektedir.

DEFTER VE KAYITLARIN DOGRU TUTULMASI

Tedarikgcilerimiz, tim finansal islemlerini, mal alimlari, hizmet sunumlar ve diger is faaliyetlerini dogru,
eksiksiz ve zamaninda kaydetmekle yaktmitdur.

Tedarikgilerimiz gecerli yasal dizenlemelere, muhasebe standartlarina ve sektor gerekliliklerine uygun
olarak kayit tutmalidir. Bu, vergi yasalarl ve mali raporlama standartlarini da kapsar.

Kayitlar, ilgili ttm taraflar icin seffaf ve erisilebilir olmalidir. Tedarikgilerimiz kayitlarin incelenmesi igin
gerekKli belgeleri saglamalidir.

Tedarikgilerimiz kayitlarin dogrulugunu saglamak amaciyla etkili ic kontrol sistemleri gelistirmeli ve
uygulamalidir. Bu sistemler, hatalar ve yolsuzluklart dnlemeye yénelik olmalidir.

Kayitlarin guivenligini saglamak igin gerekli dnlemler alinmal; verilerin yetkisiz erisime karsi korunmasi
gerekmektedir. Elektronik kayit sistemleri icin uygun guvenlik protokolleri uygulanmalidir.
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RUSVET VE YOLSUZLUKLA MUCADELE

Rusvet ve yolsuzlukla mucadele, is etigimizin énemli bir parcasidir. Tedarikcilerimiz gecerli rusvet
ve yolsuzluk karsiti ulusal ve uluslararasi yasa (5237 Sayili Tirk Ceza Kanunu, Yabanci Ulkelerde
Yolsuzluk Uygulamalar Kanunu 1977 (FCPA)) ve dizenlemelere, etik ilkelere ve evrensel kurallara
uyumunu saglamakla sorumludur. Hicbir sekilde herhangi bir rGsvet veya yolsuzluk eylemine
karismamalari beklenmektedir.

Calisanlar rusvet, yolsuzluk, suistimal veya kara para aklama gibi faaliyetlerden kacinmali ve
calisanlarin bu konularda herhangi bir eyleme dahil olmasi kesinlikle yasaktir.

Tedarikgilerimiz ve calisanlarimiz tUm faaliyetlerini gerceklestirirken sagduyulu ve kamu yararina
uygun davranmaktan sorumludurlar.

Etik Danisma Hatti, calisanlarimizin ve tedarikgilerimizin herhangi bir risvet veya rusvet stiphesini
bildirebilmeleri icin olusturulmustur. Bildirilen her durum gizlilik, guvenilirlik ve seffaflik ilkeleri
dogrultusunda degerlendirilerek gerekli faaliyetler dizenlenir.

HEDIYE VE AGIRLAMA

Tedarikcilerimiz, is iliskileri sirasinda hediye verme, alma ve agirlama konusunda dikkatli olmalidir.
Rusvet algisini 6nlemek adina, seffaf ve etik bir yaklasim benimsenmelidir.

Belirli bir deger sininnin Gzerinde hediyelerin veriimesi veya alinmasi yasaktir. Bu sinir, sirket
politikalan dogrultusunda tanimlanmis olup tim calisanlara duyurulmustur. Nakdi veya benzeri her
tUrld hediyenin verilmesi kesinlikle yasaktir.

Oztiryakiler calisanlarina, is ile ilgili kararlarini etkileyebilecek ve bu izlenimi yaratabilecek hediye,
6deme, yemek ve eglence gibi benzeri unsurlarin saglanmasi kesinlikle yasaktir. Sembolik degeri
olan hediyeler; ajanda, takvim, kalem gibi sirket logosu tasiyan Urlnler ile geleneksel olarak geri
cevriimesi nezaketsizlik olarak algilanabilecek yiyecek ve ikramlar kabul edilebilir.
Tedarikgilerimizin bu konulara dikkat etmeleri ve belirtilenler disinda hediye vermekten ve benzeri
seyleri saglamaktan kaginmalari beklenmektedir.

REKABET MEVZUATINA UYUM

Tedarikgilerimizin, rekabet hukuku ve mevzuatlarina tam uyum gostermeleri gerekmektedir. Adil
rekabet ilkelerine saygr duymak, is etigimizin dnemli bir unsurudur.

Rekabet adil ve durUst bir sekilde yurattlmeli; higbir zaman ahlaki olmayan veya yasa disi ticari
uygulamalara basvurulmamalidir. Bu ¢ercevede urlnler;

= DuUrUstluk kurallarina aykir reklam ve satis yontemileri ile diger hukuka aykirn davranis,
= SoOzlesmeyi ihlale ve sona erdirmeye yoneltme,

= Baskalarinin is UrUnlerinden yetkisiz yararlanma,

= Uretim ve is sirlanni hukuka aykir olarak ifsa etme,

» s sartlarina uymama ve

= DUrUstlUk kurallarina aykiri islem sartlari kullanma
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Eylemlerinin hukuka aykirl oldugunun bilinci ile uygunsuz, aldatici ya da yanlis yénlendirici bir sekilde
pazarlanmamali ve/veya tanitiimamalidir.

Yarismaci ve adil piyasa uygulamalarini kullanarak ticari faaliyetlerde bulunulmalidir. Ozellikle;
Ucretlendirme, sdzlesme maddeleri, pazar paylasimi, mUsteri veya bolge bolisumu ile ilgili
tartismalara girilmemeli, rakiplerle rekabetci fiyat teklifi sUreclerinin tartismasi yapiimamalidir.
Rakiplerle aldkall kdtuleyici veya dogru olmayan iddialar éne sutrdlmemeli, yasa disi ya da etik
olmayan yollar kullanarak rakiplerle ilgili gizli bilgiler elde edilmemelidir.

Dolayisiyla tedarikgilerimizden bulunduklar pazarlardaki hakimiyetlerini kdtiye kullanma, fiyat
sabitleme vb. sekilde rekabeti olumsuz etkileyebilecek davranislarda bulunmamalari ve bu tir
anlasmalar yapmamalari beklenmektedir.

SEFFAFLIK VE CIKAR CATISMASI

Tedarikcilerimizin her durumda seffaflik gdstermeleri, ¢cikar ¢atismasindan uzak durmalari ve cikar
catismasl yasanmasi durumunda Oztiryakiler’e bildirmeleri gerekmektedir. Bu durum, is iliskilerimizi
glclendirecektir.

Tedarikcilerimiz is iliskilerinde acik ve durust olmalidir. Tum faaliyetler, karar alma surecleri ve finansal
islemler seffaf bir sekilde yurtttlmeli ve acikca paylasiimalidir.

Kisisel cikarlar ile sirket cikarlari catismasina ortam yaratacak eylemlerde, iliskilerde
bulunulmamalidir. Olasi ¢ikar ¢atismasi durumlarindan ve is kararlari verilirken Kkisisel
cikarlardan uzak durulmalidir.

Tedarik¢ilerimiz ¢ikar catismalarini dnlemek icin gerekli dnlemleri almalidir. Bu yoneticiler, calisanlar
veya diger tedarikgilerle olan iliskileri de kapsar.

Tedarikcilerimiz is yaparken karsilastiklari gikar catismalarini Oztiryakiler’in Etik Komitesine
bildiriimekle yuktmladur.

TEDARIKGCi UYGUNLUK DEGERLENDIRME VE iYILESTIRICi CALISMALAR

Oztiryakiler, tedarikcilerinden is bu Tedarik¢i Davranis Kurallarini anlamalarini,benimsemelerini ve
Tedarikci Davranis Kurallar'na uymalarini talep eder. Oztiryakiler, tedarikcilerinin Tedarikgi Davranis
Kurallar’'na uygunlugunu kontrol etmek amaciyla belli dénemlerde tedarikgiden dokidman ve bilgi talep
edebilir veya tedarikciyi denetleyebilir. Denetimi Gguncu kisilere yaptirma hakkini sakli tutar. Denetim
esnasinda alinan tum belgeler gizli tutulur.

Tedarikcilerimiz Tedarikci Davranis Kurallarini imzalamasi durumunda s6z konusu talep ve denetim
sUreclerini kabul etmis sayilrr.

Yapilan uygunluk kontrolleri ve/veya denetimler sonrasinda herhangi bir uyumsuzluk tespit edilmesi
durumunda;

= Uyumsuzlugun giderilmesi icin duzeltici eylemlerin uygulanmasi ve duzeltici faaliyet aksiyon plani
talep edilebilir, dUzeltici faaliyetlerin tamamlanmasi durumunda tekrar takip denetimleri yapilabilir.

= Tedarik¢i Davranis Kurallarini ihlal eden tedarikgi ile is iliskisi tek tarafli olarak sonlandirma hakki
sakli tutulur.
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SORUMLULUK

Tedarikgi Davranis Kurallari, Oztiryakiler’e karsi talep edilecek herhangi bir sézlesme niteliginde
hazirlanmamustir. Tedarikcilerimizin Tedarik¢i Davranis Kurallarina uygun hareket etmeleri tamamen
kendi sorumluluklarindadir. Tedarikcilerimiz Oztiryakiler Davranis Kurallarini tim calisanlarina
iletmeli ve bu kurallara uygun hareket etmesini saglamalidir. Oztiryakiler zaman zaman Tedarikgi
Davranis Kurallar’ni gincelleyebilir. Tedarikgilerimiz Tedarikgi Davranis Kurallari‘nin gincel haline
www.oztiryakiler.com.tr adresinden ulasabileceklerini kabul ederler. Tedarik¢i Davranis Kurallari ile
ilgili tm sorularinizi sustainability@oztiryakiler.com.tr adresine iletebilirsiniz.

Bu politika Oztiryakiler’in strdirllebilir, etik ve sorumlu is anlayisini yansitmaktadir. Tedarikgilerimizin
de bu ilkeleri benimsemesi, bizleri bu konuda ortak paydada birlestirecektir. Tedarik¢i Davranis

Kurallar kapsaminda her turll inlal tespit ve sUphesi halinde etikkurulu@oztiryakiler.com.tr adresin-
den Oztiryakiler Etik Kuruluna bildirimesi beklenmektedir.

Yonetim Kurulu Baskanm

Yusuf Kenan OZTIRYAKI

e
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